REGULAMIN

Zawarcie umowy pomigdzy Klientem, a Sprzedajacym moze nastgpi¢ na dwa sposoby. Klient
ma prawo przed zlozeniem zamowienia do negocjacji wszelkich zapisdow umowy ze
Sprzedajagcym, w tym réwniez zmieniajgcych zapisy ponizszego regulaminu. Negocjacje, te
powinny by¢ prowadzone w formie pisemnej i kierowane na adres Sprzedajacego
(GIFTSGROUP, ul. Komunalna 6, Oborniki 64-600). W przypadku zrezygnowania przez
Klienta z mozliwosci zawarcia umowy na drodze indywidualnych negocjacji zastosowanie
ma ponizszy regulamin i stosowne przepisy prawa.

1. Definicje:
1. Konsument —osoba fizyczna dokonujaca z przedsigbiorcg czynnos$ci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalno$cig gospodarczg lub zawodowa
(zgodnie z art. 22* ustawy z 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny
(Dz.U.1964.16.93),

2. Przedsigbiorca — Przedsigbiorca jest osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka
organizacyjna, o ktorej mowa w art. 33* § 1 Kodeksu cywilnego, prowadzaca
we wlasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowa.

Sprzedajacy — E-MARKING

4. Klient — petnoletnia osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej, bedaca przedsigbiorca,
ktéra zawiera ze Sprzedajacym umowe sprzedazy,

5. Uzytkownik — osoba, ktora zaakceptowata regulamin.

.

2. Dane Sprzedajacego

Sklep https://giftsgroup.com.pl/ jest prowadzony przez firmg:

E-MARKING SZYMON DOLATA

ul. Komunalna 6

64-600 Oborniki

NIP: 777 266 43 30;

REGON: 301950237

Tel: 519 129 766

e-mail: contact@e-marking.pl

Centralna ewidencja i informacja o dziatalno$ci gospodarczej prowadzona jest przez Ministra
Gospodarki.

KONTO BANKOWE: CITI BANK HANDLOWY 59 1030 0019 0109 8503 0011 1925
dalej nazywany ,,Sprzedajacym”.

3. Sposéb porozumiewania si¢

W przypadku zawarcia umowy na odlegtos$¢ sposob porozumiewania si¢ Klienta ze
Sprzedajacym bedzie odbywat si¢ za pomoca:

1. adresow mailowych: contact@e-marking.pl
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2. telefonu, pod numerem Sprzedajacego 519 129 766 koszt korzystania zgodny ze
stawkami operatora, z ktorego ustug korzysta Klient

4. Oferta i zamowienia
1. Zamowienia mozna sktada przez 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu.
2. Zamoéwienia mozna sktada¢ w nastepujacy sposob:

- poprzez formularz dostepny na stronie internetowej https://giftsgroup.com.pl/
- mailowo na adres contact@e-marking.pl

3. Dokonywanie zakupow w Sklepie mozliwe jest zaréwno dla Uzytkownikow
zarejestrowanych 1 posiadajacych swoje Konto jak i dla Klientéw sktadajacych
zamoOwienie bez rejestracji i utworzenia Konta. Dokonywanie zakupow jest
ograniczone wytacznie do przedsigbiorcow. Minimalna warto§¢ zamowienia wynosi
300 ztotych (stownie: trzysta ztotych i 00/100).

4. Zlozenie wstgpnej oferty zamowienia nastgpuje poprzez dodanie przez Klienta
wybranego towaru do koszyka zakupowego.

5. W celu sfinalizowania oferty zamowienia Klient zobowigzany jest do uzupetnienia
potrzebnych danych: miedzy innymi wyboru sposobu ptatnosci, dostawy, a takze do
zaakceptowania Regulaminu poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola w formularzu
zamdwienia oraz wybranie odpowiedniego przycisku (,,Zaméwienie z obowigzkiem
zaptaty”), ktorym Klient potwierdzi oferte zamowienie oraz swiadomos$¢, ze w
przypadku zawarcia umowy jest zobowigzany do zaptaty.

6. Po przestaniu oferty zamowienia Klient dostaje na podany adres e-mail potwierdzenie
przyjecia oferty zaméwienia w postaci faktury, do ktorej zaliczone beda koszty
wysyltki zamowienia (w cenie 18 ztotych brutto za karton). Zamowienie jest wazne w
momencie zaakceptowania przez Sprzedajacego oferty ztozonej przez Klienta i
potwierdzenia jej przyjecia do realizacji. Sprzedajgcy ma prawo zrezygnowac z
realizacji zamowienia w przypadku brakow mozliwosci technicznych wykonania
nadruku na wybranym produkcie.

7. Termin realizacji zamowienia rozpoczyna swoj bieg:

a) w przypadku zamowien ptatnych przelewem lub poprzez system ptatnosci elektronicznych
— po zaksiegowaniu okreslonej kwoty pieni¢znej na rachunku bankowym Sprzedajacego.

8. Realizacja zamo6wienia uzalezniona jest od dostepnosci towaru w magazynie lub u
dostawcow Sklepu. W przypadku niedostgpnosci czesci towaréw objetych
zamowieniem Klient zostanie poinformowany o stanie zamowienia i ma prawo podjaé
decyzje o sposobie jego realizacji (cze¢$ciowa realizacja, wydhuzenie czasu
oczekiwania, anulowanie cato$ci zamowienia).

9. Do sprzedazy promocyjnej oraz wyprzedazy przeznaczona jest ograniczona liczba
towarow. Realizacja zamowien nastgpuje wedtug kolejnosci wptywania
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10.

11.

12.

potwierdzonych zamoéwien na dany towar, az do wyczerpania zapasow objetych tg
forma sprzedazy.

Do kazdego zamowienia wystawiana jest faktura. Faktura wystawiana jest w chwili,
gdy wszystkie zaméowione przez Klienta towary sg skompletowane i gotowe do
wysyltki. Na zyczenie Klienta wystawiamy fakture VAT.

Klient ma prawo dokonywa¢ zmian w zamowieniu do momentu sprzedazy tj. do
wystawienia faktury. Klient ma prawo wycofa¢ ztozone zaméwienie w catosci do
momentu wystania towaru. Wprowadzanie powyzszych zmian nalezy dokonywac
poprzez Biuro Obstugi Klienta — e-mail pod adresem: contact@e-marking.pl

Ceny podawane sg w ztotych polskich i zawierajg podatek VAT.

Dostepnos¢ prezentowanych produktow jest wazna do wyczerpania zapasow, a
podawane ceny nie stanowig oferty w mysl prawa handlowego. Sklep zastrzega sobie
prawo zmiany cen towaréw znajdujacych si¢ w ofercie, wprowadzania nowych
towarow do oferty internetowego sklepu, przeprowadzania i odwotywania akcji
promocyjnych na stronach sklepu badz wprowadzania w nich zmian.

5. Sposoby zaplaty i dostawa

1. Dostawa towaru odbywa si¢ w wybrany przez Klienta i okreslony w zamowieniu
Sposob.
2. Koszty i szczegdty dostawy zamowienia okreslone sa w warunkach dostawy
Co do zasady koszt wysytki wynosi 18 zlotych brutto za karton. Koszt wysytki dopisywany
jest do faktury.
3. Czas realizacji zamowienia wynosi od 2 do 10 dni, a w przypadku zamowienia na

5.

towar ze znakowaniem od 7 do 14 dni, chyba Ze stan magazynowy produktu ukazuje
inny czas realizacji zamowienia. Zamowienie na towary o roznym czasie realizacji
wysytane jest po skompletowaniu catosci, tzn. po uplywie czasu najdtuzszego z
podanych. W przypadku, gdy czas realizacji zamowienia przekracza 14 dni Klient
zostanie poinformowany o powyzszym. W takim przypadku Klient ma prawo
ustosunkowac si¢ do zaistnialej sytuacji zgodnie z pkt. 4 ust. 8.

Termin otrzymania przesytki uzalezniony jest od wybranego przez Klienta sposobu
dostawy towaru. Przy dostawach poczta (wg ofert Poczty Polskiej) czas realizacji
wynosi okoto 2 - 4 dni robocze, przy dostawie kurierem (wg ofert firmy kurierskiej) 1
— 2 dni robocze.

Obowigzuja nastepujace formy platnosci za zamowione towary:

- przelewem bankowym na rachunek Bank mBank nr konta bankowego: 59 1030 0019 0109
8503 0011 1925 E-marking Szymon Dolata, ul. Komunalna 6, 64-600 Oborniki (w tytule

przelewu prosimy o podanie nr zamdwienia otrzymanego w wiadomosci e-mail).

6.

Dostawa jest ograniczona do obszaru Rzeczypospolitej Polskiej.



6. Zawarcie umowy

1. Zawarcie umowy nastepuje z chwilg ztozenia zamowienia przez Klienta. Realizacja
zamoOwien ptatnych przelewem lub za posrednictwem systemu ptatnosci
elektronicznych po zaksieggowaniu wptaty Klienta na rachunku bankowym
Sprzedajacego.

2. Zakupiony towar wraz z wybranym przez Klienta dokumentem sprzedazy (faktura)
jest wysytany na podany przez Klienta w formularzu zaméwienia adres.

7.0dstapienie od umowy sprzedazy
Sprzedaz w sklepie internetowym https://giftsgroup.com.pl/ jest ograniczona wytacznie do

przedsiebiorcow, wobec czego wylaczone zostaje uprawnienie do odstgpienia od umowy
zgodnie z art. 27 ustawy o prawach konsumenta.

8. Ceny

Wszystkie ceny podawane przez Sprzedajacego wyrazone sa w polskiej walucie i sg cenami
brutto (zawieraja podatek VAT). Ceny towarow nie zawieraja kosztu dostawy. Przy kazdym
produkcie przeznaczonym do sprzedazy podana jest jego minimalna liczba, od ktorej
rozpoczyna si¢ sprzedaz. Nie ma mozliwosci sprzedazy towarow ponizej podanej liczby
produktéw. Minimalna warto$¢ catego zamowienia to 300 ztotych (stownie: trzysta ztotych i

00/100).
9.Postepowanie reklamacyjne

Sprzedajacy odpowiada wobec Klienta bedacego Przedsigbiorcg w zakresie okreslonym
ustawg z dnia 23 kwietnia 1964 roku - kodeks cywilny (Dz. U. 1964 nr 16 poz. 93). W
przypadku uméw zawartych przez Sprzedajacego z Przedsi¢biorcami odpowiedzialnos¢ z
tytutu rekojmi zostaje wylaczona, zgodnie z art. 558 Kodeksu cywilnego.

10. Postanowienia koncowe

1. Zadne z postanowien niniejszego regulaminu nie ma na celu naruszenia praw Klienta.
Nie moze by¢ rowniez w ten sposob interpretowane, gdyz w przypadku niezgodnosci
jakiejkolwiek czgséci regulaminu z obowigzujagcym prawem. Sprzedajacy deklaruje
bezwzgledne podporzadkowanie si¢ 1 stosowanie tego prawa w miejsce
zakwestionowanego przepisu regulaminu. Sprzedajacy ma obowigzek dostarczenia
rzeczy Klientowi bez wad.

2. O zmianach regulaminu i ich zakresie zarejestrowani Klienci bedg powiadomieni
droga elektroniczng (na wskazany przy rejestracji lub zamowieniu e-mail).
Powiadomienie zostanie wystane co najmniej na 14 dni przed wejsciem w zycie
nowego regulaminu. Zmiany wprowadzane b¢da w celu dostosowania regulaminu do
obowigzujacego stanu prawnego.

3. Aktualna wersja regulaminu jest zawsze dostgpna dla Klienta w zaktadce regulamin
(wwwe.giftsgroup.com.pl). W trakcie realizacji zamoéwienia oraz w calym okresie
opieki posprzedazowej Klienta obowigzuje regulamin zaakceptowany przez niego
przy sktadaniu zamowienia. Za wyjatkiem sytuacji, kiedy Klient uzna go za mniej
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11.

korzystny od aktualnego i poinformuje Sprzedajacego 0 wyborze aktualnego jako
obowigzujacego.

Sprzedajacy zapewnia Klientowi poprawnos¢ dziatania sklepu internetowego

w nastepujacych przegladarkach: IE wersja 7 lub nowsza, FireFox wersja 3 lub
nowsza, Opera wersja 9 lub nowsza, Chrome wersja 10 lub nowsza, Safari z
zainstalowanymi najnowszymi wersjami JAVA i FLASH, na ekranach o
rozdzielczo$ci poziomej powyzej 1024 px. Uzywanie oprogramowania firm trzecich
majacych wptyw na funkcjonowanie i funkcjonalnos$¢ przegladarek: Internet Explorer,
FireFox, Opera, Chrome, Safari moze mie¢ wpltyw na poprawne wyswietlanie sklepu,
dlatego w celu uzyskania petnej funkcjonalnosci sklepu www.giftsgroup.com.pl,
nalezy je wszystkie wytaczyc.

Sprzedajacy informuje o kodeksie dobrych praktyk, z ktérym nalezy si¢ zapoznac, a
o ktorym mowa w art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdzialaniu
nieuczciwym praktykom rynkowym oraz sposobie zapoznania si¢ z nim.

Klient ma mozliwo$¢ skorzystania z pozasgdowych sposobow rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasadach dostepu do tych procedur.

Podane przez Klientow dane osobowe zbiera i przetwarza zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa oraz zgodnie z Polityka Prywatno$ci. Klient dokonujacy zakupu w
https://giftsgroup.com.pl/ wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych zgodnie z
ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 1997 nr 133
poz. 883) dla celow realizacji zamdwienia.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem stosuje si¢ odpowiednie
obowigzujace przepisy prawne. Kwestie sporne rozpatruje sad wlasciwy miejscowo i
rzeczowo ustalony wedlug zasad obowigzujacych w prawie.

Akceptujac regulamin klient potwierdza zapoznanie si¢ z tymi zasadami oraz ich
akceptacjg.

Regulamin

=

Regulamin wchodzi w zycie 01.02.2015 roku.

Klient moze pobra¢ Regulamin w kazdym czasie, zapisa¢ go na trwatym nos$niku lub
wydrukowac.

Informacje o Towarach podane na stronie internetowej Sklepu, w szczegolnosci ich
opisy, parametry techniczne i uzytkowe oraz ceny, stanowig zaproszenie do zawarcia
umowy.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie maja zastosowanie w szczego6lno$ci
przepisy Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16 poz. 93
z p6zn. zm.), Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ushug droga elektroniczna
(Dz. U. 22002 r. Nr 144, poz. 1204 z p6zn. zm.), Ustawy z dnia 16 kwietnia 1993
roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. Nr 93 poz. 47 z p6zn. zm.)
Ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
Nr 90, poz. 631 z p6zn. zm.), oraz Ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r. prawo wtasnosci
przemystowej (Dz. U. z 2001 r. Nr 49, poz. 508 z pozn. zm.).

Postanowienia Regulaminu nalezy interpretowac w sposob zapewniajacy ich zgodnos¢
Z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Uzytkownik nie jest zobowigzany do ztoZenia kaucji lub udzielenia jakichkolwiek
innych gwarancji finansowych.

Zmiana Regulaminu staje si¢ skuteczna wobec Uzytkownika w terminie 14 dni od
momentu udostepnienia tresci zmienionego Regulaminu. Ustugi swiadczone przed
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wejsciem w zycie zmian s3 regulowane na zasadach dotychczas obowigzujacego
Regulaminu.

Informacja o zmianie Regulaminu pojawi si¢ na stronie gléwnej Serwisu oraz
Uzytkownik zostanie powiadomiony poprzez wiadomos$¢ e-mail 0 zmianach.
Jezeli ktorekolwiek postanowienie Regulaminu zostanie uznane prawomocnym
orzeczeniem sadu za niewazne, pozostate postanowienia pozostaja w mocy.



